Referat af bestyrelsesmade for Fonden Danske Veteranhjem den 30. august 2017.

Mgdet blev afholdt i pd Veteranhjem Midtjylland i Aarhus og havde deltagelse af falgende:
Christian Kurt Nielsen, Morten Wind Lindegaard, Karl Erik Nielsen, Henrik Dyhr, Tina Wahl,
Birgitte Ladefoged og Gert Jensen. Afbud fra Jette Clausen og Susanne Bach Bager.
Derudover deltog sekretariatschefen i hele mgdet.

I forbindelse med oplaeg fra Steen Guldager og Annemarie Gottlieb deltog endvidere den
lokale formand og daglige leder.

Dagsorden:
1. Velkomst v. formanden
a. Godkendelse og underskrift af referat fra bestyrelsesmgde d. 30 marts 2017
b. Formandens redeggrelse
C. Sekretariatets redeggrelse
Oplaeg v. Steen Guldager, ekspert i behandling af misbrug
Oplaeg v. Annemarie Gottlieb, leder af klinik for PTSD og Transkulturel Psykiatri i Aarhus
Feelles Frokost
Oplaeg v. daglig leder af Veteranhjem Midtjylland i Aarhus, Peter Andreasen
Feelles drgftelse og beslutninger vedrgrende:
Fondens fokus og malsaetninger for fondens arbejde
Samarbejde med Nord Advertising om reklamefilm
Istandszettelse af Veteranhjem Trekantomradet
Advokat og revisorsamarbejde
Samarbejde med DIF Soldaterprojekt i 2018
Feelles retningslinjer pa hjemmene
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7. Evt. og naeste mgde
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Referat:
1) a. Referat fra bestyrelsesmgde afholdt den 30. marts 2017 blev underskrevet.
b.  Velkomst ved formanden

Formanden konstaterede at bestyrelsesmgdet var rettidigt indkaldt, og at
bestyrelsen var beslutningsdygtig.

Formanden opsummerede kort pd de seneste to afholdte bestyrelsesmgder, hvor
fokus har veeret pd governance og gkonomi, og formanden udtrykte pd den
baggrund sin tilfredshed med, at fonden nu drives pa en gkonomisk og driftsikker
made. Sekretariatet samarbejder med alle de relevante radgivere og fglger op pa
de aktionspunkter, som tidligere er blevet rejst, ligesom den ggede transparens og
det ggede overblik kommer veteranhjemmene til gavn i form af
mdanedsrapportering og regnskaber. Der er udtrykt tilfredshed fra hjemmene med
dette tiltag, ligesom fondens generelle gkonomistyring og assistance til hjemmene
roses.

Formanden oplever, at det ikke kun er internt, at fonden har forbedret sig. Gennem
sin og sekretariatets deltagelse i mgder med andre relevante aktgrer — det veere
sig private organisationer og virksomheder og offentlige myndigheder — udtrykkes
der anerkendelse for den forandring og udvikling, fonden har undergdet pa relativt
kort tid.



C.

Formanden redegjorde kort for sin deltagelse i mgdeaktivitet siden sidst, hvor
deltagelse i Soldaterlegatets arsmgde og samarbejde med Velkommen Hjem blev
fremhaevet. Derudover har formanden bl.a. deltaget i den amerikanske Secretary
for Veteran Affairs’ besgg pd Veteranhjem Kgbenhavn; deltagelse il
afskedsreception for Jette Albinus, chef for Veterancentret; besgg pa Veteranhjem
Trekantomradets sommerlejr samt statusmgde med RealDania og Kuben
Management vedr. byggeriet af Fremtiden Veteranhjem i Aarhus.

Formanden opridsede kort formdlet med dagens mgde, hvor fokus er pad bibringelse
af viden om to afggrende forhold for desveerre mange af de veteraner, som
kommer p& hjemmene, nemlig misbrug og PTSD. P3 baggrund af de faglige oplaeg
vil bestyrelsen veere endnu bedre rustet til at traeffe fornuftige beslutninger om,
hvad bestyrelsen gnsker, at veteranhjemmenes besggende skal opleve, nar de er
pd hjemmene.

Derudover vil der pd baggrund af fremsendt skriftligt materiale veere en diskussion
af fondens kommende fokusomrdder med oplaeg til udarbejdelse af materiale i
sekretariatet.

Sekretariatets redeggrelse

e Der har veeret afholdt et enkelt mgde i formandskollegiet, hvor der bl.a. blev
droftet vigtigheden af at samarbejde dels internt mellem hjemmene, men ogsa
med alle de gvrige relevante aktgrer pd veteranomrddet — det veere sig
offentlige myndigheder og private organisationer. I den forbindelse
vigtigheden af at tale hinanden op og ikke ned.
Derudover blev udkast til faelles retningslinjer ogsa dreftet.

e Fondens hjemmeside er blevet redesignet og fungerer efter hensigten.
e Fonden har gennemgdet og justeret alle relevante forsikringsforhold.

e Vedrgrende Veteranhjem Midtjylland pdbegyndes arbejdet med at udarbejde
lokalplan for omrddet. Desveerre er der en lang sagsbehandlingstid pa ca. 12
maneder i Aarhus Kommune.

e Der er desveerre blevet konstateret et stgrre rotteproblem pd Veteranhjem
Midtjylland. Problemet er ved at blive udbedret i samarbejde med fondens
rddgivere, og problemet er anmeldt til forsikringen.

e Fonden har ansat en daglig leder af Veteranhjem Odense. Valget faldt pd
Hannah Ussing. Hannah er selv veteran og har veeret aktiv i bestyrelsen for
Veteranhjem Odense. Indtil Veteranhjem Odense star klar, vil hun arbejde ud
fra et kontor pd Soldaterhjem Dannervirke, men hun er allerede i fuld gang
med at fd etableret regelmaessige aktiviteter for brugerne af det nye hjem.

e Fonden har faet etableret MobilePay, som forhdbentlig kan ggre det nemmere
at skaffe det kraevede antal donationer, som er ngdvendige for, at fonden kan
tilbyde skattefradrag pd donationer. I den forbindelse opfordres der til brug af



respektive netvaerk, sd fonden hurtigt kan komme i mal med det kreevede
antal. SKAT kraever minimum 100 donationer & 200 kr. arligt med angivelse
af CPR-/CVR-nummer. Fglgende MobilePay-nummer kan benyttes: 22334. Der
opfordres til, at der angives CPR-/CVR-nummer i “besked til modtager”.
Sekretariatet vil ved drets afslutning rapportere direkte til SKAT, s& fradraget
kommer automatisk med pa giverens arsopggrelse.

e Fonden har erhvervet bygningen Dannevirke i Odense og ejer sdledes nu
grund sdvel som bygning. Det betyder, at den indgdet samarbejdsaftale
mellem Soldaterhjemsforeningen Dannevirke og fonden er tradt i kraft. Der
har indledningsvist vist sig visse samarbejdsudfordringer, men fonden er i
dialog med Soldaterhjemsforeningen, sdledes at fonden kan drage nytte af
den nye bygning i henhold til den indgdet aftale og samtidig skabe de mest
optimale rammer for den daglige leder og vores veteraner, indtil den nye
bygning star klar.

e Der er indgdet entreprengrkontrakter i forbindelse med etableringen af
Veteranhjem Odense, og farste spadestik er planlagt til den 31. august 2017
kl. 1230 pd matriklen.

e Erhvervelsen af Veteranhjem Kgbenhavn er i proces og afventer godkendelse
af Stiftsgvrigheden, og vi forventer et positivt svar inden for et par maneder.
Samtidig har Frederiksberg Kommune udarbejdet et udkast til kgbsaftale, som
ligger inden for det tidligere godkendte belgb. Sekretariatet og radgivere er
for nuvaerende ved at gennemgad udkastet, som efter endt forhandling vil blive
underskrevet, ndr godkendelse fra Stiftsgvrigheden foreligger.

e Der er gjort tiltag som sikre, at fondens grundkapital er bundet jf. bemaerkning
fra revisor i forbindelse med gennemgang af arsrapport.

o Sekretariatet har iveerksat udarbejdelsen af en handbog for daglige ledere.
Der foreligger et groft fgrste udkast, som danner grundlag for det videre
arbejde primo september. Processen har veeret, at to daglige ledere pa
baggrund af opleeg fra sekretariatet udarbejder udkast til hdndbog.
Efterfglgende vil udkastet blive sendt i hgring hos de resterende daglige
ledere, inden udkastet hgres hos foreningsformaendene. Det er forhdbningen,
at endeligt udkast kan foreligge ved drets sidste fondsbestyrelsesmgde til
endelig godkendelse.

e For s3 vidt angdr gkonomi er der blevet fremsendt halvarsregnskab og justeret
budget. Overordnet betragtet er der tale om et fornuftigt halvarsregnskab,
ligesom driftsbudgettet er sammenlignelig med resultatet fra seneste
drsregnskab. De stgrre udgifter, fonden har haft, skyldes primeert etableringen
af Veteranhjem Odense, og de udgifter ligger inden for det godkendte
byggeprojekt og har samtidig resulteret i erhvervelsen af en raekke
anlaegsaktiver.

2) Opleeg v. Steen Guldager, ekspert i behandling af misbrug.



Praesentationen vedlsegges.

Oplaeg v. Annemarie Gottlieb, leder af klinik for PTSD og Transkulturel Psylkiatri i Aarhus.
Praesentationen vedlzegges.

Feelles frokost
Oplaeg v. daglig leder af Veteranhjem Midtjylland i Aarhus, Peter Andreasen
Feelles drgftelse og beslutning vedrgrende:

a. Fondens fokus og madlsaetning for fondens arbejde.

P& baggrund af et skriftligt oplaeg fra bestyrelsesformanden drgftede bestyrelsen
fondens fokus og malseetninger for fondens arbejde.

Formandens oplaeg havde til formal at skabe en feelles forstdelse af, dels hvad et
veteranhjem er, dels hvad fondens maélsaetninger skal vaere for de kommende &r,
samt dels at bestyrelsen p& et mere oplyst grundlag fremover kan treeffe
beslutninger om, hvordan fondens midler ses benyttet, sdledes at fondens og
veteranhjemmenes formal opfyldes bedst muligt.
Hensigten med dreftelsen er, at der skabes enighed om fondens fokusomrader.

Formandens oplaeg blev anerkendt fra de gvrige bestyrelsesmedlemmer, og der
var enighed om at arbejde videre ud fra oplaeggets overordnede tanker.

Det betyder at:

e Alt hvad bestyrelsen ggr, beslutter og foretager sig skal have veteraner og
pargrende i centrum.

e Der skal arbejdes for, at der er sd tilpas mange veteranhjem, sa tilpas
spredt i Danmark, at der er plads til enhver veteran, der métte have behov.

e Fonden skal sikre sig, at veteraner og pargrende har lyst til at komme pa
hjemmene, og at hjemmenes indretning er sadan, at de forbedrer
veteranernes tilstand, nér de opholder sig pa hjemmene.

e Fonden skal sikre sig, at de aktiviteter, som foregdr pa hjemmene skaber
sammenhold veteraner og pargrende imellem, og samtidigt at aktiviteterne
er medvirkende til at forbedre de besggendes tilstand.

Konkret medfgrer ovennaevnte, at fondens arbejde fokuseres pa falgende:

e Hjemmenes indretning. Al forskning peger p3, at de fysiske rammer har stor
betydning for at forbedre vores brugeres udvikling.

e At der skabes aktiviteter p& hjemmene og i mindre grad udenfor hjemmene
og slet ikke aktiviteter, som fonden ved, at andre gode foreninger leverer.

e At aktiviteterne skal veere medvirkende til hjeelpe veteranerne og fa endnu
flere veteraner og pdrgrende til at benytte sig af veteranhjemmene.
Fondsbestyrelsen skal ikke tage initiativet fra de lokale foreninger, og
fondsbestyrelsen skal ikke bestemme, hvilke aktiviteter der skal og ikke skal
foregd, men fondsbestyrelsen kan 1) sikre, at visse aktiviteter bliver
prioriteret og 2) fokusere fondens tilskud i en retning, som fondsbestyrelsen
mener, skaber den bedste veerdi for veteranhjemmenes brugere.



e At sikre, at veteranhjemmenes frivillige (inkl. de lokale bestyrelser) Igbende
bliver dygtigere og dygtigere til at vaere omkring hjemmenes brugere.

e At de daglige ledere konstant udvikler sig og bliver dygtigere og dygtigere
til at tackle de mange sveere situationer, som de ofte befinder sig i.

Der var overordnet enighed om, at fondens veteranhjem skal tage et retningsskift
tilbage mod det oprindelige tiltaenkte. Nemlig et fristed for alle veteraner — bade
de der kommer styrket hjem og gerne vil mgdes og genopfriske minder og
oplevelser, men iszer ogsa for de mange af vores veteraner, som desvaerre kommer
hjem og har behov for hjeelp, statte og anerkendelse.

Fonden @nsker, at veteranhjemmene igen far en endnu mere hjemlig atmosfeere,
og med det menes der et sted, som udbyder aktiviteter pa eller med udgangspunkt
fra hjemmet, som brugerne og de frivillige kan danne et faellesskab omkring.
Eksempelvis jordnazere faellesarrangementer, som fx spisning, visning af
sportsarrangementer og film pa storskaerm, spil og hygge pa hjemmet mm. Alt
sammen medvirkende til at cementere veteranhjemmenes rolle pd markedet som
fristedet for veteraner, og lade veteranhjemmene vaere omdrejningspunktet for at
veteraner og pargrende mgdes og danner fzellesskaber.

Fonden gnsker ogsa at malrette tilskud til aktiviteter, sdledes at der primaert ydes
tilskud til aktiviteter, som er medvirkende til, at brugerne stgttes bedre fremover.
Eksempelvis foredrag pa hjemmene om forskellige rehabiliterende emner fx sport,
meditation, viden om misbrug mm. Alt sammen for at forenkle vores tilbud for
brugerne og de frivillige. Det er ikke meningen, at ovennavnte skal have karakter
af behandling, men derimod blot oplysning til de enkelte.

Overordnet set er det fondens tanke, at veteranhjemmene skal tilbage til det, som
fonden mener kendetegner veteranhjemmene, nemlig den hjemlige atmosfaere,
samtidig med at der skabes et miljg, som kan understgtte et positivt
udviklingsforlgb hos den enkelte.

Fondens tanker kan udtrykkes pa fglgende made: “For at skabe en positiv udvikling
for den enkelte bruger af et veteranhjem vil Fonden Danske Veteranhjem arbejde
for, at veteranhjemmenes aktiviteter er medvirkende til at skabe et trygt og sikkert
rum for den enkelte. Derfor er formalet med veteranhjemmenes hjemlige sociale
aktiviteter at skabe rammer, hvor et feellesskab mellem mennesker kan dannes og
vaere medvirkende til at skabe en positiv udvikling hos den enkelte.”

Det er fondens hdb, at faellesskabet mellem brugerne og de frivillige kan best3,
selv ndr brugerne ikke laengere er beboere pd hjemmet.

Sekretariatet blev i forbindelse med drgftelserne anmodet om at udarbejde en
raekke konkrete handlingsplaner, som skal vaere medvirkende til, at fondens formal
nds. Herunder eksempelvis handlingsplaner for:

e Uddannelse af frivillige

e Daglige ledere

e Aktiviteter



e Fysiske rammer

Bestyrelsen drgftede endvidere behovet for malszetninger og termin for disse.
Henset til bestyrelsens sammensaetning var der enighed om, at terminen for
malsaetningerne er udgangen af 2019.

Bestyrelsen gnsker at kunne méle pa fondens udvikling og “succes”. Sekretariatet
blev i den forbindelse anmodet om at udarbejde udkast til konkrete malsaetninger
for fondens arbejde, herunder bl.a.:
e Hvorndr er veteranhjemmene en succes?
Kendskabet til veteranhjemmene
@konomistyring
Ekstern opfattelse af fonden
Fysiske rammer
Frivillige

. Samarbejde med Nord Advertising
Fonden har fdet en henvendelse fra Nord Advertising om udarbejdelse af en
reklamefilm og 5.000 foldere/pjecer for veteranhjemmene. Arbejdet vil som
udgangspunkt vaere udgiftsneutralt for fonden, da reklamefilmen finansieres ved
salg af reklameblokke i forbindelse med visning af reklamefilmen pa internettet.
Sekretariatet blev anmodet om at arbejde videre med forslaget.

. Istandszettelse af Veteranhjem Trekantomrddet
Veteranhjem Trekantomddet har anmodet om 100.000 kr. til brug for en tiltraengt
ivaerksaettelse af beboervaerelser.
Fonden godkendte anmodningen.

. Pa baggrund af nyt aftalegrundlag med Deloitte blev det besluttet at fortsaette
samarbejde med Deloitte. Ligeledes blev det besluttet at viderefgre samarbejdet
med Danders & More.

. Samarbejde med DIF Soldaterprojekt

Sekretariatet har drgftet muligheden for at samarbejde med DIF Soldaterprojekt
i 2018. DIF har mulighed for at stile med en idraetskonsulent p3
veteranhjemmene til et manedligt arrangement. Et budgetoverslag lyder pa ca.
300.000 kr. alt inkl. DIF vil p8 kommende mgde i Formandskollegiet praesentere
deres forslag.

Sekretariatet anmodes om at arbejde videre med projektet, i fald der kan skaffes
en substantiel medsponsor pd projektet.

Drgftelse om fzelles retningslinjer pa veteranhjemmene

Bestyrelsen drgftede to versioner af retningslinjerne, som tidligere er blevet
drgftet i Formandskollegiet, hvor der ikke kunne opnas enighed.
Fondsbestyrelsen besluttede efter en god drgftelse at udskyde beslutningen om
det konkrete indhold i faelles retningslinjer for veteranhjemmene, indtil hdndboget
for daglige leder var faerdiggjort.



Fondsbestyrelsen bifaldt dog anden i det praesenterede, hvilket betyder, at
fglgende ses geeldende:

e At ophold pd et veteranhjem i udgangspunktet er sa kort tid som muligt,
men sa lang tid som ngdvendigt for den pdgeeldende. Den daglige leder
foretager i samrdd med bestyrelsen lgbende en vurdering af opholdets
varighed. Den daglige leder skal i sin vurdering tage hensyn til bl.a.
beboerens udvikling, beboerens indflydelse pa hjemmets dagligdag,
sammensaetningen af beboere, fysiske og gkonomiske ressourcer samt
veteranhjemmets gvrige hensyn.

e P3 baggrund af formiddagens opleeg fra Steen Guldager, der har
beskaeftiget sig med emnet siden 1990 og som siden 1995 har deltaget i
ekspert- og arbejdsgrupper i Socialministeriet og Sundhedsministeriet, og
deres styrelser, samt Kommunernes Landsforening mm., var grundlaget til
en drgftelse om brug af alkohol pd Veteranhjemmene pa plads.

Der blev fra oplaegsholderen lagt vaegt pa at udvise respekt og forstdelse
for misbrugere og i den forbindelse at anvende et positivt og inddragende
sprog, men samtidig at der ikke bgr findes alkohol pa veteranhjemmene,
fordi vi gnsker at tage hensyn til og beskytte veteraner med de udfordringer.

e I erkendelse af at en del af veteranhjemmenes brugere har udfordringer
med alkohol, kan der derfor som udgangspunkt ikke nydes alkohol pa
veteranhjemmene. De lokale foreninger og hjemmets daglige leder kan dog
i samrdd dispensere fra dette ved exceptionelle og szrlige lejligheder.

e Veteranhjemmene tolererer ikke enhver adfaerd. Den daglige leder og lokale
bestyrelse kan i samrdd traeffe beslutning om evt. ophegr af
ophold/karantaene fra hjemmet.

g. Teaterevent
Bestyrelsen besluttede at bruge 50.000 kr. pd teaterstykket “I Afghanistan skyder
man med vandpistoler”. Teaterstykket evner at skabe en konstruktiv dialog
veteran/veteran og veteran/pdrgrende og kan skabe s& gunstige refleksioner og
samtaler, at der sker en positiv udvikling for den enkelte og for sammenholdet
mellem pdrgrende og veteran.
Sekretariatet og bestyrelsesformanden arbejder videre med projektet.

7) Naeste mgde afholdes torsdag den 7. december 2017 i Odense.



